
利用規約 

 

【みなさまに安心してご利用いただけるよう、下記必ずお読みになり、ご協力お願いいたし

ます。】 

 

①発熱や風邪症状等がある場合は、ご利用をお控え下さい。 

 

②予約日前に発熱があった場合は、解熱後 48 時間を経過してからご利用ください。また、

解熱後も風邪症状等がある場合には、症状軽快後にご利用ください。 

 

③同居されているご家族様が感染症に罹患されている場合は、ご予約の変更やキャンセル

をご検討ください。いまり助産院は生後間もない赤ちゃんもご利用されますので、ご理解い

ただけますと幸いです。 

 

④利用中に体調不良等みられる場合には、早めのご帰宅を提案する場合がございます。その

際、予約プランの変更は致しかねますのでご了承ください。 

 

⑤キャンセルや変更の場合、前日 17 時までは電話または公式 LINE にて受付いたします。

それ以降のキャンセルは利用したものとみなされ、費用を一部または全額お支払いいただ

くことがあります。(※市町村の規約では「2 日前の 16 時まで(土日祝日年末年始を除く)」

となっておりますので、ご注意ください） 

 

⑥利用終了後に不測の事態（感染症やケガ、その他の体調の異変など当院の過失が明らかで

ない事態）が生じた場合には、当院及びスタッフは責任を負いかねますことをご了承くださ

い。 

 


